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SESION ORDINARIA

CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA DE ZAPALLAR

22 de agosto de 2024

PRESIDE: GUSTAVO ALESSANDRI BASCUNAN
Alcalde

SECRETARIO: G. ANTONIO MOLINA DAINE
Secretario Municipal

ASISTENCIA PRESENCIAL:

VICTOR BUSTAMANTE MERCHAN, Encargado Seguridad Publica
SEBASTIAN CHACANA BASAEZ, Concejal de Zapallar

DANILO FERNANDEZ PENA, Concejal de Zapallar

PATRICIO CONTRERAS FRANCO, Retén Carabineros de Catapilco
MAXIMILIANO SERRANO P., Coordinador SENDA

CARMEN ALTIMIRA, Directora Depto. Salud

ADELA SILVA OLIVARES, Directora (l) Depto. Educacion

PILAR CUEVAS MARDONES, Encargada de DIDECO

RODRIGO MALUENDA, Funcionario Seguridad

JUAN CARLOS MUNOZ, Funcionario Seguridad
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. EXPOSICION DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO.

. EXPOSICION DIRECCION DE SEGURIDAD.

. EXPOSICION SALUD.

. PUNTOS VARIOS
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Se inicia la sesion a las 10:15 horas.

1. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR MES DE JULIO 2024.

El sefior Secretario Municipal informa que el acta mes de julio 2024 fue enviada a
todos los integrantes del Consejo para su revisién y no se recibieron observaciones.

2. EXPOSICION SESION STOP MES DE AGOSTO POR CARABINEROS.

Expone el tema el sefor Jefe Retén Carabineros de Catapilco.

LA LAGUNA CATAPRILCO BLANQUILLO | LA HACIENDA
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Sesion STOP Remoto
COMUNA DE ZAPALLAR

ANTECEDENTES D.M.C.S.

ULTIMOS 28 DiAS
(28.07.2024-18.08.2024)

Ultimos 22 dias
400%
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3. EXPOSICION EDUCACION MUNICIPAL.

Expeone el tema la sefiora Adela Silva, Directora (1) Depto. de Educacion.

Programa de Bienestar y Seguridad
Establecimientos Educacionales y
Jardines Infantiles

Zapallar 2024

ZAPALLAR

CATAPILCO LA HACIENDA

'BLANQUILLO
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Traberm oo ZAPALLAR
PROGRAMA DE SEGURIDAD Y BIENESTAR

Por la necesidad de sensibilizar v
proteger & taoda la comunidad,

respecto importancia de la
seguridad ¥ bienestar de sus
miembros. Entendiendoe que la
Seguridad a problematica que
debe ser dada desde una

10 permanente,

[ 2aracuan | b LAGH CATARILCD 1) ANOUILLO
TratémOnos ZAPALLAR
ata
OBJETIVO GENERAL
® Promover la implementacion de acciones e iniciativas de
prevencion, deteccion, abordaje y formacién en
seguridad y  bienestar en los establecimientos
educacionales de la comuna de Zapallar y las localidades
que los albergan, basadas en la colaboracién, el respeto
y la solidaridad, transformando a la comuna de Zapallar
en un polo de desarrollo nacional en esta dimension.
[ zaraiian | LAGUNA CATAKILLD BUANGUIIONS | x nAcienDA
irxem s ZAPALLAR

o DESTINATARIOS

Destinatarios directos: Comunidad educativa en general
(estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacién)
Comunidades que los albergan a través de juntas de vecinos, centros
de madres, clubes deportivos, entre otros.

Destinatarios indirectos: Funcionarios y personas usuarias de los
diferentes servicios de la comuna de Zapallar y otras instituciones
comunitarias.

CATAPILED REANGUILLD

LA LAGUNA @ ATTA RTINSO BLANQUILLO
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TrabémOnos Plan de
traba Gohierno local

Legislacion

vigente

PADEN 2024

| Elementos técnicos y de gestién institucional i .

PEI 2024
PME 2024

Cuinpung
buen trato

Dan sustento al programa de
Seguridad y bienestar

Camunidares

'?Ul(' =Tyt
cuickan

| ZapALLAR | i CATAPILCY ALANGUILLO

ki ACCIONES

* Entrega PISE a Establecimientos Educacionales

= . L SEGURIDAD
« Socializacion PISE

» Elaboracion de flujogramas protocolos -

. - . ] ) DAEN
* Creacion videos informativos - APOYO COMUNICACIONES
* Vinculacion de redes a través del Consejo Comunal DAL

SENTO DE SEGURIDAL

de Seguridad

* Capacitacion en implementacion de los Reglamentos

>

Internos debido proceso, enfoque de derecho, protocolos;

| zAPALLAR ] ALAGUKA __  CATAPILCO MANDUILLO

, ,*i.-._'l. L GUA LA LAGUNA CATAPILCO BLANQUILLO LA HACIENDA



Trabémcnos ACCIONES
T trata
* Compartir experiencias exitosas en bienestar

socioemocional escolar

* Capacitaciones en resolucion de conflictos

* Capacitaciones en seguridad vial

(docentes, estudiantes, apoderados)

* Implementacién de sistema de circuito cerrado

————

televigilancia IP.

Difusion y profundizacion en torno a la normativa _ _,

legal vigente

T

ZAPALLAR
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ZAPALLAR

[ zaraiiaz ] LA LAGUNA: CATARILCO FLANGUILLD

SN e ARTICULACION DEPARTAMENTOS ZAPALLAR

- MUNICIPALES

* Atencién Médica de urgencia, programa salud
Mental, charlas preventivas de acuerdo al plan de
afectividad y sexualidad, accidente escolar, protocolos
de conducta accion suicida.

= Ayudas Técnicas y Sociales, Proteccion de

Apoyo y trabajo social

derechos, prevencion Alcohol y drogas, ) “

Asesorias Juridicas, talleres de apoyo al
Programa de Integracion Escolar.

» Planificacion, ejecucion, evaluacion y
Actualizacién del PISE. I

LA L AGURA

SLARQUILLO

ZAPALLAR

S LANQUILLO
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me ZAPALLAR
<QUE ES COMUNIDADES QUE SE CUIDAN?

Convocara
lodos los
aclores del

terntono

Capacitar en
corneres n
comun g
DICYENCION

Disenar un Intervenir
Plan en : on base a

gvidancia

m : k n i ol CATARILCO BLANOUILLOD
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- ZAPALLAR

traa COMUNIDADES

QUE SE CUIDAN

+ Compartir experiencias exitosas en iniciativas de seguridad

* Formacion de mediadores escolares (embajadores del buen trato)

( + Encuestas de Jovenes )
= P

—— R

- Mesas dc trabajo colaborativo con instituciones asociadas a la
seguridad escolar: carabineros, PDI, OPD, fiscalia, tribunal de familia,
ete

LA LAOUNA CATAPHL.CO BLANOUILLO

ZAPALLAR CACHAGUA LA LAGUINA CATAPILCO BLANQUILLO LA HACIENDA
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===  CARACTERISTICAS DEL INSTRUMENTO

Instrumento Estudiantes de
Aute-aplicado y 6to basico a 4to
rsonal

Online

pregunias

CATARILEQ BEANQUILLO

Tatimcios ZAPALLAR

CATARILCO SLANQUILLD

CACHAGUA CATAPILCO BLANQUILLO
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[:Canxi--m-. del Buen Trato

1. Relunzamiento campana (1/1)
2. Confirmacién de embnjadores
3. Formarifén/ capacitacién
ewbajadores (1/2)

4. Creacién del Perfil embajador
Buen Trato (1/1)

S Mecanismos de difusién
campana (videos, afiches,
pendones)

6. Alianzas con organizaciones
(€C.Q.C)

7. Conmemoraciones dia del
carabinero, buen trato al adulto
mayor, mes de la solideridad
(3/3)

8.Dechlogos del buen trato (7)

9. Encuesta de percepcion (0/1)

Trabamd mos

FUENTES DE DATOS CUANTITATIVOS

TrabémCnos

ZEPALLAR

Baat e

ZAPALLAR

st

ZAPALLAR

PLANES

= Plan de Seguridad y Bienestar -

‘ L4
1. Presentacion y entrega de PISE 2024 a

C idades d uidar L . Y . .
A R - establecimientos educacionales y jardines infantiles

.. . 2. Implementacion de Camaras de Seguridad (66)
: t 6% o B .

l, Ges — _consenum.lemo {59:5%) 3. Conformacion Comité de Seguridad Escolar (6/7)
2. Aplicacion de encuestas (54,1%) i M N

- 2 0 4. Simulacres y retroalimentaciones (10/28)
3. Creacion de equipo Lideres Claves .- s ;

.. . S. Implementacion de Bitacoras de Seguridad {16)
Educacion.(Consejos escolares, 6. R 50 Anillos d idad (2
directores, embajadores del buen TS OC Segun ad (2)
trato) 7. Capac!tacgt_m Usp de Extmtf){'es (ago /sept}
4. Jomadas de riencias en 8. Capacnagnon Pngneros.Aumhos‘ oct / nqvl
sepuridad £ 9. Elaboracion de videos informativos y flujogramas {oct)

11. Conmemoraciéon semana de la Segurided Escolar
12. Reuniones Red PISE (3)
13 Entrega de Mapas de Seguridad (7)

. Derivacién Salud Mental (16)
Protocolo conductas suicida (22)
. Derivacién Ayudas aociales (9)

A - Accidentes escolares: (350)
. Oficina Local de la Nifez (S}

A LAGUNA

CATAPILCO RLANQUILLO

ZAPALLAR

ALGUNOS DATOS
CUANTITATIVOS

CATARILED FlANQUILLD

ZAPALLAR

BLANQUILLO



N

ZAPALLAR

SECRETARIA

g
TPy o

Trgmonos ZAPALLAR

DIAGNOSTICO INTEGRAL DE APRENDIZAJES

+ El Diagnostico Integral de Aprendizajes (DIA) es una herramienta
evaluativa de uso voluntario, puesta a disposicion de todos los
establecimientos educacionales del pais, mediante una plataforma web.

- Esta disenado para el uso interng de los equipos directivos y docentes,
% permite monitore el aprendizaje de los estudiantes &n el a
0

ocioemocional v el Area Acadeémica; en tres diferentes momentos del
ano escolar.

+ Los periodos de aplicacién son Diagnéstico, Monitoreo Intermedio y
Evaluacion de Cierre.

| zaratian (R LA LAGUNA CATAFRILLD NUANOUILLO
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APRENDIZAJE SOCIOEMOCIONAL COMUNITARIO

- Desarrollo de las y los estudiantes: capacidad del grupo de
estudiantes para identificar y respetar los estados internos de otras

personas, actuando de manera apropiada hacia la experiencia de los
demas, y creando un ambiente de comunicacién y colaboracion.
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Tram s ZAPALLAR

-mAPRENDIZM E SOCIOEMOCIONAL COMUNITARIO

LICEO BICENTENARIO DE ZAPALLAR COLEGIO TP MERCEDES MATURANA GALLARDO
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Se observa una alza significativa en lo que refiere a la percepcion de los estudiantes respecto al valor del respeto entre pares
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REFLEXION

EL IMPACTO DE LAS INICIATIVAS SE MIDE EN EL MODO EN QUE DETECTA UNA PROBLEMATICA
Y GENERA ACCIONES EN COHERENCIA CON DICHA NECESIDAD.

TODA INICIATIVA NECESARIAMENTE DEBE DESARROLLARSE A PARTIR DE UNA PLANIFICACION QUE
TENGA A LA VISTA EL OBJETIVO ESPERADO Y SUS METAS.

TODA INICIATIVA DEBE SER EVALUADA PERMANENTEMENTE EN BASE A CRITERIOS CUALITATIVOS Y
CUANTITATIVOS

TODA INICIATIVA INCLUYE DIVERSAS HERRAMIENTAS QUE DEBEN COMPLEMENTARSE HACIA UN
OBJETIVO COMUN

_'H;’,;r',?:-—-' LA LADU KA CATARILEQ SLANCUILLE

4. EXPOSICION DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO.

Expone el tema la sefiora Pilar Cuevas, Encargada de Desarrollo Comunitario.

La Direccion de Desarrolio Comunitario como factor de apoyo para garantizar la Seguridad de
los habitantes en colaboracion con la Direccion de Seguridad Publica en la comuna de Zapaliar,
bajo el concepto de fa “Seguridad integral” que implica ir mas alla de la Seguridad individual y de
la integridad fisica, o de la preocupacion de ser victima de delincuencia, sino que, ademads,

integrar la dimension social, psicologica y juridica entendida como transcendental a la hora de

entregar proteccion a la poblacion.

CACHAGUA ERNLRGUMA
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SECRETARIA

badds
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Zapallar
Joven

Asistancia

Hiridica Discapacidad

AREAS DE INTERVENCION DE

“—= LA DIDECO QUE CONTRIBUYEN
A GARANTIZAR LA SEGURIDAD
INTEGRAL

Card B o
taniilla

[ oo

* Colabora con la Prevencidon Situacional, ayudando en la intervencién de las

Familias en todos sus ambitos, evitando que condiciones adversas generen

{ socIAL

\ « Dentro de |a oferta del Departamernto Social, por ejemplo, se cuenta con el

conductas delictuales.

Programa de mejora de la Habitabllldad de los vecinos de la comuna, como un

factor que colabora con la prevencldn situacional del delito.

N
Tt ey

CACHAGUA
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SECRETVARIA

* Colabora con la Prevenciéon de la violencia en el grupo focallzado de jévenes
mediante la coordinacion de acciones con la Direccién de Educacion.
* A la fecha se han realizado intervenciones en el Establecimiento Liceo de Zapallar

mediante los Talleres de salud mentaly violencia/ violencia en el Pololeo.

Cuenta con staff de profesionales tales como psicélogos, sociélogos, abogadas y

CASA trabajadores sociales quienes trabajan permanentemente como apoyo a las
DE LA distintas unidades que lo requieren (por ejemplo, dispositivos que intervienen en
FAMILIA situaciones de vulneracion de derechos en grupos etarios tales como nifios,

adolescentes, mujeres y personas mayores).

N
g

CACHAGUA LA LAGUNA
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SECRETARIA

/ . * £l Programa SENDA Previene es un dispositivo comunal, que permite desarrollar
< SENDA planes y programas de prevencién del consumo de alcohol y drogas en la comuna.
* Colabora en la realizacléon Operativos Tolerancla O en coordinacién con la Direccldn
\ de Seguridad de la Municipalidad, Carabineros y SENDA Regional (Se desarrollaron
mas de 200 controles automovilisticos el afo 2023).

e
N

bl

ZAPALLAR

MUNICIPALIDAD

¢ Talleres a las Comunidades Educativas en coordinaclén con fa Direccidén de

Educacion Municlpal y Organlzaclones Comunitarias, entre oftros, se realizan

diversos Talleres de Prevencién del Consumo de Drogas y Alcohol, de desarrollo de

< SENDA competencias y habilidades en virtud de disminuir factores de riesgo y fortalecer
factores protectores.

* Convenio Corporacion La Esperanza que entrega terapias de rehabilitacion del

consumo de AOD para personas en situacidn de consumo problemético de

sustancias nocivas. En la actualldad, el convenio mantiene a 17 usuarlos en

intervencién

CACHAGUA LA LASUNA
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SECRETARIA
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ZAPALLAR

MUNICIPALIDAD

* La Oficina Local de la Ninez, es el 6rgano competente a nivel comunal, para la
proteccion administrativa de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.
* Su Directorio se encuentra conformado por la Direccion de Salud, DAEM,

Mujer, Discapacidad, SENDA y Soclal).
Opera mediante la Gestlén de casos de vulneracidn de derechos (derivados por

< OLN Corporacion de Deportes, Fundaclén de Cultura y Programas de DIDECO (Espacio

Programa 24 horas de Carabineros de Chile, DAEM, Salud y otros dispositivos) y de la
Gestion territorial y promocion de derechos de los nifios, nifios y adolescentes.
* Durante el afio 2024 se instala (2 oficina en la comuna, como dispositivo susesor det

dispositivo OPD.

IS0 O O o TR

Tagsig®

ZAPALLAR

MUNICIPALIDAD

Dependiente de la Direccién de Seguridad Publica del Municiplo se trabaja en

coordinaclén a través de un protocolo que se activa en la medida de la

PROGRAMA
VICTIMAS DE
DELITOS
VIOLENTOS

ocurrencia de un delito de alta connotacién soclal.

Linea de atencidn integral, con rango legal, enfocada en la asesoria juridica y

judicial, con acompanamiento real e inmediato de un equipo compuesto por

Psicologico y Asistente Social, Dispone de principios rectores 1o cuales orientan
la actuacién de la linea: slendo ellos, la no criminalzaclén, atencién

especlalizada y busqueda de la justicia restaurativa.

Iu

CACHAGUA LA LAGUNA




o ZAPALLAR

Cuondo los Programas Soclales y Comunitarios del territorio se conjugan y trabajan
colaborativamente entre ellos y con otros organismos, y se logra penetrar en la base de las fomilias
mas vulnerables, entregando todos los apoyos necesarlos, podemos decir que estamos
contribuyendo verdaderamente a una socledad mds respetuosa y protegida ante el asedio de los
conductas delictuales.

6. EXPOSICION DIRECCION DE SEGURIDAD.

Exponen el tema los sefiores Rodrigo Maluenda y Juan Carlos Mufioz de la Unidad
de Seguridad Publica.

g
b

ZAPALLAR

Direccion de Seguridad Publica
Municipalidad de Zapallar

v Seguridad-Inspeccion-Emergencia

LA LABUNA

CACHAGUA t WEGUMS ATA PG C SLANQU L O
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SECRETARIA

Plan Comunal de Seguridad Publica ZAPALLAR
2024-2027
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Oficina Antinarcéticos ZAPALLAR

| £l Oficio contiene 19 I
denuncias por focosde |
microtrifico en la comuna

LA LAGUNA d BLANQUILLD

7. EXPOSICION SALUD.

Expone el tema la senora Carmen Altimira, Director de Salud.

-
ZAPALLAN

e ',_:. = [eeeed

ZAPALLAR

Atencién Primaria de Salud
Comuna de Zapallar

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

CACHAGUA LA LAGUNA CATAPILCD BLANQUILLO
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Caracteristicas

* Modelo de Salud Familiar para la Atencidn Primaria de Salud radica en ser la puerta de entrada a la atencion
*Su centro es la familia, suinteraccion con el entorno, la existencia, creacién y/o fortalecimiento de redes con la
comunidad, da gran importancia a la participacién comunitaria, trabaja con un equipo de salud de cabecera que
atiende a toda la familia en salud y enfermedad en las distintas etapas del cido vital, interactia con otros actores
del intra y extra sector, generando apegos, redes, oportunidades.

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

-
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.'H‘.f&—n vw.
ZAPALLAR

Causas de Muerte en Chile aito 2023 (Valparaiso)
Enferme el Sisterma Circulatorio 3.926 (24,7

Tumores (Neopiosias) 3,359 (21,41%)

Enfermedades del Sistema Respiratorio 1.053 (6,52%)
Enfermedades def Sistema Digestivo 852 (5,28%)

| A AT R AR A AAGUNA
DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

CACHAGUA LA LAGUNA CATAPILCO BLANQUILLC
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Pirdamide Poblacional

Piramide de poblacion 2022

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

ZAPALLAR
Red Intrahospitalaria
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DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL
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Red APS Comunal

La Red de Salud Munidpal de Zapailar, se
encuentra conformada por:

- CESFAM Zapallar.

- CESFAM Catapilco. |
- Serviclo de Urgencia Rural (SUR), Zapallar. FrsrAM

- Servicio de Urgencia Rural (SUR), Catapilco. Zapallar ELC RSZE (2337 At Bt ga%
- Estacién Médico Rural de Cachagua.
- Estacion Médico Rural La Hacienda. (EEWE  771S 7963 Ka BE92  BA15 9184

- Estacion Médico Rural Blanquilio
- Estaclén Médico Rural de La Laguna

lwsramante - 248 a 366 269
- Sala de Rehabllitaclén Neuromuscular

Zapallar

Iicramentode pehlacinn per capita el perindo J019-2024 - 1 469
Cormesponde 8 un decimenta del 19%, Lon respecto de (3 peblecion 2019

Lk LAGUNA o BLABGUILALSD LA HA

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNIIPAL

- o ZAPALLAR
PRINCIPALES ENTREGAS DE FARMACOS
Patologia | Prescripciones Prescripciones
| 2021 2022
Hipertension Arterial (GES) 9.87a 27.630
Diabetes Mellitus (GES) 5.031 11.915
Dislipidemia (GES) 4329 9.190
Epllepsia (GES) 140 374
Artrosls (GES) 1.964 5.431
Hipotroldismo (GES) 2.044 5.190
Parkinson (GES) 163 182
Asma {GES) 1574 1738
Paternidad Respansable 1.459 2.063

LA LAGUMA CATAPILCOD BLANOQUILLD

DEPARTAMENTO DE SALUD MUMNICIPAL

CACHAGUA LA LAGUNA
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CATEGORIZACION SUR COMUNA DE ZAPALLAR

b

ZAPALLAR

SECRETARIA

ZAPALLAR

£l objetivo del sistema de categorizacion de la atencién de urgencia es otorgar prioridad de atencién a los nifios

que acuden a |a unidad y que presentan riesgo vital o patologias que necesiten una solucion més rapida, basada
en la gravedad y el riesgo vital y no en la hora de llegada.

LCOoHMo funciona La categorizacion?

OO DSD

R G R LA T T T Ll GE R s URGCENCIA CONSULTA
vrraL e e LEWVE CEMNERAL
-
=y =
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CACHALUA

DEPARTAMENTO D SALUD MUNMICIPAL

S
=

ZAPALLAR

ATENCIONES DE URGENCIAS SEGUN EDAD/

<1 aiio

1- 4 aios 185 1.225 1.410

5 - 14 aflos 3.702 2.432 6.134

15- 64 afios 13.945 12.316 26.261

65 afios v mids 3.994 2.407 6.401
Total 22.241 18861 40.802

CESFAM 319 391 710’
CESFAM CATAPILCO 288 230 518
Total €07 621 1228

LR

DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

CACHAGUA

LA LAGUNA
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Trabajando por una mejor salud para la comuna...

DEPARTAMENTO DE SALUD MUMICIPAL

Se cierra la sesion a las 12:15 horas.

G. A

NTONIO MOLINA DAINE
Secretario Municipal

*

Cx Consejo Comunal Segnridad Prblica.

SHC / pife

CACHAGUA LA

LAGUNA
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HORA INICIO:
MOTIVO: CONSESO SEGURIDAD PUBLICA FECHA: 22-08-2024 -
HORA TERMINO:
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HORA INICIO: P
MOTIVO: CONSEJO SEGURIDAD PUBLICA FECHA: 22-08-2024 -
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